  

22-ročná Angelika 

22-ročná klientka Agentúry podporovaného zamestnávania v Bratislave chodila v sprievode pracovnej asistentky niekoľko týždňov na zácvik v domove dôchodcov. Svoju vrodenú láskavosť a vzťah k starším ľuďom si počas tréningu ešte prehĺbila. Naviac získala praktické opatrovateľské zručnosti, ktorými nadviazala na predošlú teoretickú prípravu zo strednej školy. V súčasnosti je na tomto mieste už vyše roka zamestnaná na polovičný úväzok na poste opatrovateľky.

22-ročná Angelika je klientka s ľahším mentálnym postihnutím, vyučená opatrovateľka. V prvých dvoch rokoch po absolvovaní školy bola klientkou denného domova sociálnych služieb, kde pomáhala pri starostlivosti o ťažšie postihnutých klientov. Keď sa rodina dozvedela o Agentúre podporovaného zamestnávania v Bratislave, presťahovali sa a začali nás navštevovať s cieľom získania riadneho zamestnania a poradenstva pri priznaní čiastočného invalidného dôchodku. Angelika preferovala prácu s ľuďmi alebo zvieratami. Na základe jej vyučenia sme sa orientovali na miesto sanitárky-opatrovateľky v nemocniciach a staniciach opatrovateľskej služby. Popri hľadaní zamestnania navštevovala ako dobrovoľníčka Slobodu zvierat, kde vypomáhala pri venčení psov. Po štyroch mesiacoch starostlivosti v APZ začala navštevovať týždenne domov dôchodcov, kde vypomáhala pri rannej hygiene ležiacich pacientov pod dohľadom pracovnej asistentky. Svoj vzťah k starším ľuďom si počas tréningu ešte prehĺbila a okrem toho získala praktické opatrovateľské zručnosti, ktorými nadviazala na predošlú teoretickú prípravu zo strednej školy. Zamestnávateľ konštatuje: „Jednotlivé úkony zvládala Angelika postupne a na našu radosť ju neodradili ani drobné neúspechy. Väčší problém nastal pri zaradení sa do pracovného kolektívu, respektíve tolerancie zo strany našich pracovníčok. Aj keď boli upozornené a poučené, ako sa majú k svojej novej kolegyni správať, bolo pomerne zložité vzťahy skonsolidovať.“ Aj z tohto dôvodu sprevádzala Angeliku počas tréningu jej poradkyňa pre pracovnú integráciu, ktorá okrem sledovania klientkinho napredovania podporovala jej adaptáciu na nové prostredie a svojím prístupom k Angelike poskytovala ostatným zamestnancom istý model komunikácie a sociálnych vzťahov. Angelika sa v procese tréningu a následného zamestnania na tomto pracovnom mieste stala sebavedomejšou, samostatnejšou. Od marca 2003 tu pracuje ako opatrovateľka na polovičný úväzok.

 

